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Service Bulletin 
B4201011A-06 

    Maßnahme erforderlich  X   

   Nur zur Information    

  

SB, Softwarepaket 5825861-15B wurde herausgegeben, 
Gardena (smart) SILENO (+), 2010-10 
Betroffene Modelle 
Modell Seriennummernbereich 
SILENO (R100Li) Alle 
smart SILENO (R100LiC) Alle 
SILENO (R100Li) Alle 
smart SILENO (R100LiC) Alle 
SILENO+ (R130Li) Alle 
smart SILENO + (R130LiC) Alle 
Sileno+ (R160Li) Alle 
smart SILENO+ (R160LiC) Alle 
SILENO (R200Li) Alle 
smart SILENO+ (R200LiC) Alle 

Beschreibung 
Es wurde eine neue Mäher-Software für die betroffenen Modelle (siehe oben) 
herausgegeben.  
Die Software umfasst folgende SW-Version: 
Main:  10.38 
HMI (alt):  10.21 
HMI (neu):  10.24 
Comboard:  11.9 

Darin sind folgenden Änderungen enthalten: 
Smart-Mäher:  

- Fehlerbehebung: Befehl „Bis auf weiteres parken“, der dazu führt, dass der Mäher 
mit „cmd_err_busy“ (fehlerhafter Befehl, beschäftigt) reagiert, wenn er länger als 
2 Wochen nicht verwendet wird. Dieses Problem ist nun gelöst. 

Alle Mäher:  
- Verbessertes „Kinderfußhandling“. 
- Mehrere kleinere Verbesserungen (hier nicht im Detail beschrieben). 

Es wird dringend empfohlen, die Mäher bei der nächsten Wartung zu aktualisieren. 

Informationen zum Gewährleistungsbericht 
Aus den Informationen dieser SB ergibt sich kein Anspruch auf Garantieleistungen. 
Garantieansprüche werden nicht akzeptiert. 
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Revisions-Verlauf 
Rev. Datum Bestell-ID Beschreibung 

A 2020-10 SB-6137 Erstellt 
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